CINSKE NAVIJAKY
MYTY A POVERY

Doba ¢inského zbozi rozpadajiciho se pod rukama hned pfi prvnim pouziti
je ta tam, tedy alespon nékterého, a my si o jednom takovém povime.

(Xwinch

MNavijaky Xwinch se plvodnim
Einskym wvyrobkim nepodobaji
prakticky v nigem. Jejich dovoz-
cem do Ceské republiky je firma
Valmont trading s.r.o., se sidlem
MNuselska 142/9, Praha 4.

@ UaLMONT raoms

Cinska vyroba sice nedosahuje
na nejprestizn&jsi znacky v tomto
sorfimentu, ale svoji stavajici
kvalitou je razantn& dohani, pofi-
zovaci cena pak jasné preddi
veskera ofekavani a plné vitézi
nad srovnatelnou konkurenci.

Pojdme si tedy takovy navijak
kompletn& rozebrat a podivat se
na jeho Gtroby.

Na obrazku je demontovana
prevodovka Xwinch navijaku, kde
je patrmé uloZeni ozubenych kol
na ocelovych Sepech a nikoliv
na plastovych pouzdrech, jak se
dovidame z mytd nezasvécenych
lidi.

Zaroven je patrné gumové tésnéni
prevodovky a  vEudypfitomna
vazelina. Pokud jste viastniky
jakéhokoli navijaku, je velmi dd-
leZité pravidelné kontrolovat mno-
Zstvi vazeliny, gistotu pfevodovky
ahlavné jeji tésnost pied vnikanim
necistot, kterd je na Xwinch
navijacich feSena kvalitng, jak je
patmé i z dalSich fotografii.

Na daldim obrazku je wvidét
vioZene ozubeni (jak jsem jiz
napsal, soucasné vyrobky se ne-
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Navijék v sadé obsahuje délkové i kabelové oviladéni; lano, hék,

kladky a manuél

daji s dfive vyrab&nymi porov-
navat), uvedené ozubeni neni
jiz frézovano do  hlinikového
obalu, ale je ocelové a do obalu
vsazene,

Za pirevodovkou nasleduje buben
pro navijeni lana, a i tady je
nutné zajistit tésnost. Ta je zde
feSaena dvojbfitym _simernkem®.
Ruéni ovladani pfevodovky ma
pak tésnici gumové 0% krouZky,
a to hned dva. Nasleduje samotny
motor, ktery jsme sice newvyfotili,
ale po strance zpracovani je na
vynikajici drovni. Jedina wvytka,
kterou lze motoru dat, je jeho
nedostateéné zatésnéni, ale je
nutné uznat, Ze zcela zatésnény
motor téZ neni vyhrou. V pfipadé,
Ze by se do zat&snéného motoru
dostala vihkost, doglo by k jejimu
vzlinani do vinuti a to by se Sasem

projevio na jeho poSkozeni.
Zde je tedy daldi doporugeni,
brodite-li se swym navijakem
vodou, nebojte se, Ze by mu voda
néjak uskodila, ale jeji ponechani
v motoru a pfevodovce uZ na
Skodu je, a proto je tfeba se
o navijak starat tak, jako o celé
vozidlo. Rozebranim a vy&isténim
pravideln& pouzivaného navijaku
jakékoli znacky minimalné dvakrat
do roka urité nic nezkazite, ba

naopak.

Jak to tedy je s onémi myty
a povérami jsem se zeptal pfimo
u dovozee, Valmont trading, pana
Lukase Statiny.

Zde je jeho odpovéd:
.Obchodovéni s Cinou  neni
zrovna tak jednoduché, jak by si
Elovek mohl pfedstavit. Hlavnim
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Jje rovnéi z oceli

problémem je kvalita wvyrobkd,
kters, pokud se odbératel o ni
nezajiméa, se zméni hned po prvni
doddvee zboZi. Nezbpvé tedy,
neili si kvalitu zbo#i neustale
ovéfoval, jeding tak se da zarudit.
Valmont frading kvalitu  hlida
nefen v dodavkach, ale Fesime ji
pfi kafdém jednani s vyrobcem
spise preventivné, ale FfeSime.
Vyroboe si pak na kvalitu déva
pozor, kdyZ vi, Ze se o ni zajfimame
na prvnim misté.

Navic u wyrobce, ph zjisténi
nékteré vady nebo neduhu na
virobku, Zadame okamiZité zmeé-
nu a spoleéné s uZivatell nami
doddvaného  zboZi  hleddme

WioZeni ozubenych kol je v ocelovych éepech, celd pfevodovka

moZnosti jeho wvylepseni, kleré
nasledné poZadujemea.

Kvalita zboZi je tedy hlavné na
dovozci, ktery se o ni zafima.

To zni velice dobfe, chapu tedy,
#8 Valmont trading navrhuje
i technické zmény na wvyrobcich.
Ale kdyZ uZ je fe€ o kvalitg, lze
pfedpokladat, Ze obéas se néco
nepovede a virobek zklame, jak
fesite reklamace vyrobku.

Reklamace jsou bohuZel nedilnou
soucasti kaZdého obchodu bez
ohledu na znacku, nasi snahou
je reklamaci wvyfedit okamiité
bud opravou vadného dilu ne-
bo vyménou celku. NaraZime

pfitomnou vazelinu je nutné pravidelné doplfiovat.
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oviem na nevhodné pouZilf
nadich navijgkd, a to je wvelice
zrddna wvéc, kiers se Spatné
prokazuje. Neni nasim zajmem
se se zakazniky dohadoval, ale
mrzi nas, kdyZ zédkaznlk poudije
navijak na extrémni zatlZeni, pfi
kterém ho podkodi a néasledné
Z#4d4a reklamaci. V ramci dobrych
vzitahli reklamaci vyfedime, ale
vysledny efekt se pak odrail
v cenach zbod.

Reklamace se pochopifeing fidl
reklamadénim fadem.

Rozumim, nékolik zakaznikd
nedbajicich pokyni k obsluze
pfenasi svo)i nezodpovédnost
do penéZenek druhych. Chapu,
e je to viéi vaAm i ostatnim
nechleduplné, ale jak tedy FeSit
podobné pfipady. MNezvaZovali
jste zamitnutl reklamace?

Ano i to je moZné, reklamacni fad
hovofi jasné o pouivani vyrobku,
navic ke kaZdému navijaku pfi-
slugi navod pro jeho pouivan,
a pokud zakaznik zjevné navod
a zpusob pouZitl nedodril mi-
Zeme reklamaci v krajnim pfipadé
zZamitnout.

A co pozaruéni opravy?
Zajistujeme kompletni servis v fa-

du 14 dnd, jsou-ii dily skladem.

Vratme se k navijakdm, co je asi
nejZadanéjsi typ.

Hiavni zdjem je o navijaky s bez-
drafovym owviadanim a se syn-
fetickym lanem. Délkové ovig-
dani maji skoro viechny z nasi
nabidky, syntetické lano je v pro-
vedeni jak pro ATV, lak pro
automobily.

Dalkové ovladani ma ddajné
dosah pouhych 10 meird, je to
pravda?

Ano 10 meiri, ale nefeki bych
pouhych, ale az 10 metru.

Je ffeba si wvédomif, Fe ani
kabelové oviadani neni delsi,
resp. je vyrazné kratsi. PouZitim
bezdratoveho oviadani pouze
Zafistime bezpedéndjsi vzdalenost
od napnutého lana, ale takovou,
aby mél uZivatel dostateény pfe-
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